
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 



 
 

ค าน า 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูลผลการประเมิน 
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดง
ให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล รายงานการวิเคราะห์
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐฉบับนี้  ประกอบด้วยผลคะแนน
จากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การ
ปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผยข้อมูลผู้รับบริการ และ (10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผล
จากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย
ภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนน
ครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

 

องค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน 
ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการส าคัญคือได้มี
บทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับ
หน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) 
ของประเทศให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 
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องค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อ 
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สารบัญ 

 
เร่ือง                                       หน้า 
 

1. หลักการและเหตุผล 1 
 

2. สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  2 
   ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
  

3. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 3 
    ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
 

4. การวิเคราะหขอมูลแตละประเด็นและวิธีการน าผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ  13 
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
 
 

ภาคผนวก 
 1. ค าสั่งองค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อ ที่ 63/2569 ลงวันที่ 10 เมษายน 2569 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะท างานเพื่อสนับสนุนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลจ าปาหล่อ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
 2. ตารางการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568            
 3. ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568  
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1. หลักการและเหตุผล 
   

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment) หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ
ได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้
จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐาน
การด าเนินงานภาครัฐ  

ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น 
แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงความไม่เป็นธรรม
และความด้อยประสิทธิภาพส าหรับน าไปจัดท าแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้ได้
รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร
ตนเองมากยิ่งขึ้น โดยน าข้อมูลดังกล่าวไปปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 
เกิดประโยชน์ต่อประชาชน นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของ
หน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการ
พัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมาก ที่ส าคัญคือ ส่งผลให้หน่วยงานมีการ
จัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดข้อมูลให้สาธารณชนได้รับทราบและ
ส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย 

นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคน
จะได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือน าไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนคนไทยได้รับ
บริการจากภาครัฐที่ดีขึ้น และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมก ากับติดตามและ
ตรวจสอบการด าเนินผ่านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานภาครัฐได้มากข้ึนอีกด้วย 
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2. สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
  องค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 อยู่ในระดับ ผ่านดี (94.13 คะแนน) โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
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3. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจ าแนกตามดัชนีขององค์การบริหารส่วนต าบล
จ าปาหล่อ อ าเภอเมืองอ่างทอง จังหวัดอางทอง ประจ าปงบประมาณ พ.ศ. 2568 องค์การบริหารส่วนต าบล
จ าปาหล่อ ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ ผ่านดี (94.13 คะแนน) ซึ่งลดลงจากปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ที่ได้รับ
ผลการประเมินอยู่ในระดับ ผ่าน (94.51 คะแนน)  

 

ตารางท่ี 1 แสดงการสรุปผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ.2568 เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 
คะแนนประเมิน 

การเปลี่ยนแปลง 
2567 2568 

IIT 
แบบวัดการรับรู้ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

1. การปฏิบัติหน้าที่                 98.44 99.61 เพ่ิมข้ึน  
2. การใช้งบประมาณ              99.56 100.00 เพ่ิมข้ึน  
3. การใช้อ านาจ                     99.78 100.00 เพ่ิมข้ึน  
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.89 96.47 ลดลง 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.55 99.80 เพ่ิมข้ึน  

EIT 
แบบวัดการรับรู้ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

6. คุณภาพการด าเนินงาน       92.91 94.39 เพ่ิมข้ึน  
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร      89.81 92.91 เพ่ิมข้ึน    
8. การปรับปรุงการท างาน       81.25 91.44 เพ่ิมข้ึน  

OIT 
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

9. การเปิดเผยข้อมูล             100.00 87.50 ลดลง  
10. การป้องกันการทุจริต       91.67 95.00 เพ่ิมข้ึน  

 เฉลี่ย 94.51 94.13 ลดลง -0.38 
 ระดับผลการประเมิน ผ่าน ผ่านดี  

 

สรุปจุดแข็ง (ที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน) 
  (1) ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมิน มากที่สุด คือ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ และตัวชี้วัดที่ 3 
การใช้อ านาจ 100.00 คะแนน 
  (2) ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมิน มากกว่า 85 คะแนน เรียงตามล าดับผลคะแนน ดังนี้  

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.80 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.61 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 96.47 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 95.00 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน       94.39 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร      92.91 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 91.44 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 87.50 คะแนน 
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ตารางท่ี 2 คะแนนผลการประเมินจ าแนกตามแตละเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน คะแนน 

1. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 99.18 
2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1 94.55 
3. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 91.28 
4. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 91.25 

 

  จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ประจ าปงบประมาณ พ.ศ.2568 ขององค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อ เมื่อพิจารณาตามแตละเครื่องมือ
ที่ใช้ในการประเมินพบวา แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ 91.25 คะแนน และ
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ไดคะแนนมากที่สุด 99.18 คะแนน 
 

ตารางท่ี 3 คะแนนผลการประเมินจากแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

1. การปฏิบัติหน้าที่                 99.61 
2. การใช้งบประมาณ              100.00 
3. การใช้อ านาจ                     100.00 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 96.47 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.80 

 

จากตารางที่ 3 พบวา คะแนนผลการประเมินจากแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) 
ประจ าปงบประมาณ พ.ศ.2568 ขององค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อ เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัด 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ ไดรับคะแนนนอยที่สุด คือ 96.47 คะแนน และรองลงมาคือตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ 
คือ 99.61 คะแนน 

 

ตารางท่ี 4 คะแนนผลการประเมินจากแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1 
 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

1. คุณภาพการด าเนินงาน       94.39 
2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร      92.91 
3. การปรับปรุงการท างาน       91.41 

 
 

จากตารางที่ 4 พบวา คะแนนผลการประเมินจากแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(EIT) ส่วนที่ 1 ประจ าปงบประมาณ พ.ศ.2568 ขององค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อ เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัด
พบวา ตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน ไดรับคะแนนนอยที่สุด คือ 91.41 คะแนน  
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ตารางท่ี 5 คะแนนผลการประเมินจากแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 
 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

1. คุณภาพการด าเนินงาน       93.83 
2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร      90.86 
3. การปรับปรุงการท างาน       89.14 

 

จากตารางที่ 5 พบวา คะแนนผลการประเมินจากแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(EIT) ส่วนที่ 2 ประจ าปงบประมาณ พ.ศ.2568 ขององค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อ เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัด
พบวา ตัวชี้วัด การปรับปรุงการท างาน ไดรับคะแนนนอยที่สุด คือ 89.14 คะแนน และรองลงมาคือตัวชี้วัด 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร คือ 90.86 คะแนน 

 

ตารางท่ี 6 คะแนนผลการประเมินจากแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

1. การเปิดเผยข้อมูล             87.50 
2. การป้องกันการทุจริต       95.00 

 

จากตารางที่ 6 พบวา คะแนนผลการประเมินจากแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  
ประจ าปงบประมาณ พ.ศ.2568 ขององค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อ เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัด 
การเปิดเผยข้อมูล ไดรับคะแนนนอยที่สุด คือ 87.50 คะแนน ส่วนตัวชี้วัด การป้องกันการทุจริต ได้รับคะแนน 95.00 
คะแนน 
 

ตารางท่ี 7 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ 
 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด  

99.41 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้
ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 97.33 

99.41 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่  

100.00 

จากตารางที่ 7 พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้ มีสวนไดสวนเสีย
ภายในแตละประเด็นของตัวชี้วัด “การปฏิบัติหนาที่” เมื่อพิจารณารายประเด็น หัวขอ i1 การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด และหัวข้อ i2 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด
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ได้รับคะแนนเท่ากัน คือ 99.41 คะแนน ส่วนหัวข้อ i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ ได้รับคะแนนเต็ม คือ 100.00 คะแนน 
 
ตารางท่ี 8 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ              
 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่า
ท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 

จากตารางที่ 8 พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีสวนไดสวนเสียภายใน
แตละประเด็นของตัวชี้วัด “การใช้งบประมาณ” ได้รับคะแนนเต็มทุกหัวข้อ คือ 100.00 คะแนน  
 
ตารางท่ี 9 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ                     

 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

i7 ท่าน เคยถ ูกผู ้บ ังค ับบ ัญชา ของท ่าน  สั ่ง ให ้ท า ธ ุร ะส ่วนต ัวของ
ผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน 
เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่  

100.00 

 

จากตารางที่ 9 พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้ มีสวนไดสวนเสีย
ภายในแตละประเด็นของตัวชี้วัด “การใช้อ านาจ” ได้รับคะแนนเต็มทุกหัวข้อ คือ 100.00 คะแนน  
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ตารางท่ี 10 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของ
หน่วยงาน อย่างถูกต้องตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

91.18 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i12 การก ากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกัน
การน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อย
เพียงใด 

98.24 

 

จากตารางที่ 10 พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้ มีสวนไดสวนเสีย
ภายในแตละประเด็นของตัวชี้วัด “การใช้ทรัพย์สินของราชการ” เมื่อพิจารณารายประเด็น หัวขอ i10 เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อย
เพียงใด ได้รับคะแนนน้อยที่สุด คือ 91.18 คะแนน และรองลงมา หัวขอ i12 การก ากับดูแลและตรวจสอบ
ทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อย
เพียงใดคือ ได้รับคะแนน 98.24 คะแนน 

 
ตารางท่ี 11 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริต มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.41 

 

จากตารางที่ 11 พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้ มีสวนไดสวนเสีย
ภายในแตละประเด็นของตัวชี้วัด “การแก้ไขปัญหาการทุจริต” เมื่อพิจารณารายประเด็น หัวขอ i15 ท่านเชื่อมั่นใน
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด ได้รับ
คะแนนน้อยที่สุด คือ 99.41  
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ตารางท่ี 12 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน     
 

หัวข้อ ประเด็น 
คะแนน 

EitPublic 
คะแนน 

EitSurvey 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา  
92.12 89.63 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่าง
เท่าเทียมกัน 

92.73 91.85 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่  

100.00 100.00 

 

จากตารางที่ 12 พบวา คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีสวนไดเสีย
ภายนอก สวนที่ 1 ในประเด็นตัวชี้วัด คุณภาพการด าเนินงาน เมื่อพิจารณา หัวขอ e1 ไดรับคะแนน 92.12 
คะแนน และคะแนนผลประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีสวนไดเสียภายนอก สวนที่ 2 หัวขอ e1 ไดรับ
คะแนน 89.63 คะแนน ซ่ึงเปนคะแนนน้อยที่สุดในตัวชี้วัดด้านคุณภาพการด าเนินงาน 

 
ตารางท่ี 13 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร      
 

หัวข้อ ประเด็น 
คะแนน 

EitPublic 
คะแนน 

EitSurvey 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ

เข้าถึงได้ง่าย  
96.97 89.63 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

94.55 91.85 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

93.33 91.11 

 

จากตารางที่ 13 พบวา คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีสวนไดเสีย
ภายนอก สวนที่ 1 ในประเด็นตัวชี้วัด ประสิทธิภาพการสื่อสาร เมื่อพิจารณา หัวขอ e4 ไดรับคะแนน 93.33
คะแนน และคะแนนผลประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีสวนไดเสียภายนอก สวนที่ 2 หัวขอ e4 ไดรับ
คะแนน 89.63 คะแนน ซ่ึงเปนคะแนนน้อยที่สุดในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร  
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ตารางท่ี 14 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน            
 

หัวข้อ ประเด็น 
คะแนน 

EitPublic 
คะแนน 

EitSurvey 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี

ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 

93.33 88.89 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

93.94 90.37 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทาง
ออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

93.94 88.15 

 

จากตารางที่ 14 พบวา คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีสวนไดเสีย
ภายนอก สวนที่ 1 ในประเด็นตัวชี้วัด การปรับปรุงการท างาน เมื่อพิจารณา หัวขอ e7 ไดรับคะแนน 93.33
คะแนน และคะแนนผลประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีสวนไดเสียภายนอก สวนที่ 2 หัวขอ e9 ไดรับ
คะแนน 88.15 คะแนน ซ่ึงเปนคะแนนน้อยที่สุดในตัวชี้วัดด้านการปรับปรุงการท างาน  
 
ตารางที่ 15 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล (ด้านข้อมูลพื้นฐาน) 
 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

O1 โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ 100.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
O3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 

 

จากตารางที่ 15 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
“ด้านข้อมูลพ้ืนฐาน” เมื่อพิจารณาพบวา องค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อ ไดคะแนนเต็ม 100.00 คะแนน 
ทุกตัวชี้วัด 
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ตารางที่ 16 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล (ด้านการบริหารงานและงบประมาณ) 
  

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O6 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณ

ประจ าปี พ.ศ.2568 
100.00 

O7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี พ.ศ.2568 100.00 
O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
O9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
O10 E–Service 100.00 
O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 

 

จากตารางที่ 16 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
“ด้านการบริหารงานและงบประมาณ” เมื่อพิจารณาพบวา องค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อ ไดคะแนนเต็ม 
100.00 คะแนน ทุกตัวชี้วัด 
 
ตารางที่ 17 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล (ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง) 
  

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

O12 รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าในการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ.2568 

50.00 

O13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ.2567 50.00 
 

จากตารางที่ 17 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
“ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง” เมื่อพิจารณาพบวา องค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อ ไดคะแนนเต็ม 50.00 คะแนน 
ทุกตัวชี้วัด 
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ตารางที่ 18 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล (ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล)   

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ.2567 100.00 
O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 

จากตารางที่ 18 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
“ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล” เมื่อพิจารณาพบวา องค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อ ไดคะแนน
เต็ม 100.00 คะแนน ทุกตัวชี้วัด   
 

ตารางที่ 19 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล (ด้านการส่งเสริมความโปร่งใส)    

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 50.00 
O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 

จากตารางที่ 19 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
“ด้านการส่งเสริมความโปร่งใส” เมื่อพิจารณาพบวา หัวข้อ O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ 50.00 คะแนน 

 

ตารางที่ 20 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตัวชี้วัดที่ 10
การป้องกันการทุจริต (ด้านการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน)   
  

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

O21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

50.00 

O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
O23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการ

ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 2568 
100.00 

O24 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบประจ าปี พ.ศ. 2567  

100.00 
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จากตารางที่ 20 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
“การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน” เมื่อพิจารณาพบวา องค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อ 
ไดคะแนนเต็ม 100.00 คะแนน จ านวน 3 ตัวชี้วัด และตัวชี้วัด O21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม 
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ 50.00 คะแนน 

 
ตารางที่ 21 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกันการทุจริต (ด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส)    

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
O26 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 
O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
O28 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2567 
100.00 

 

จากตารางที่ 21 คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
“ด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส” เมื่อพิจารณาพบวา องค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อ ไดคะแนน
เต็ม 100.00 คะแนน ทุกตัวชี้วัด  

 

----------------------------------------------------- 
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4. การวิเคราะหขอมูลแตละประเด็นและวิธีการน าผลการวิเคราะห ไปสูการปฏิบัติ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2568 
4.1. ภาพรวมผลการประเมิน 

องค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จ านวน 94.13 คะแนน อยู่ในระดับ 
"ผ่านดี" และสูงกว่าค่าเป้าหมายที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนดไว้ที่ 85 คะแนน สะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานมีการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีมาตรการป้องกันการทุจริตที่มีประสิทธิภาพ 

เมื่อเปรียบเทียบผลการประเมินย้อนหลัง 5 ปี พบว่าหน่วยงานมีพัฒนาการอย่างต่อเนื่อง โดยปี 
2568 มีคะแนนใกล้เคียงกับปี 2567 ซึ่งแสดงถึงการรักษามาตรฐานการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
ได้อย่างต่อเนื่อง 

 
การวิเคราะห์รายตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
คะแนน 99.61 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 
ผลคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม สะท้อนให้เห็นว่าบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อปฏิบัติงานตาม
หน้าที่และให้บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นไปตามข้ันตอน ระยะเวลาที่ก าหนด และไม่มีพฤติกรรม
เลือกปฏิบัติหรือเรียกรับผลประโยชน์จากผู้รับบริการ 
จากผลการประเมินย่อยพบว่า 

 การปฏิบัติงานเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 99.41 คะแนน 
 การให้บริการอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียม 99.41 คะแนน 
 ไม่มีการเรียกรับสินบน 100 คะแนน 

จุดเด่น 
 บุคลากรมีจิตส านึกในการให้บริการสาธารณะสูง 
 ประชาชนได้รับบริการอย่างเท่าเทียม 
 ไม่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตในการให้บริการ 

ข้อเสนอแนะ 
ควรจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานและมาตรฐานการให้บริการในรูปแบบที่เข้าใจง่าย เช่น Infographic หรือ QR Code 
เพ่ือสร้างการรับรู้แก่ประชาชนและเจ้าหน้าที่อย่างทั่วถึง 
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ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
คะแนน 100.00 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 
เป็นตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนนเต็ม สะท้อนว่าหน่วยงานมีการบริหารงบประมาณอย่างโปร่งใส คุ้มค่า และเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด 
เจ้าหน้าที่มีความเห็นตรงกันว่า 

 การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
 ไม่มีการเบิกจ่ายเท็จ 
 ไม่มีการใช้งบประมาณเอ้ือประโยชน์แก่บุคคลใด 

จุดเด่น 
 ระบบการควบคุมงบประมาณมีประสิทธิภาพ 
 บุคลากรมีความเชื่อมั่นต่อกระบวนการบริหารงบประมาณ 

ข้อเสนอแนะ 
ควรรักษามาตรฐานการบริหารงบประมาณและเผยแพร่ข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณให้ประชาชนเข้าถึงได้ง่าย
ยิ่งขึ้น 

 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
คะแนน 100.00 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 
สะท้อนว่าผู้บริหารและผู้บังคับบัญชาใช้อ านาจอย่างเป็นธรรม ไม่มีการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนจากต าแหน่ง
หน้าที่ 
จากผลการประเมินพบว่า 

 ไม่มีการสั่งการให้ปฏิบัติงานเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
 ไม่มีการสั่งการให้กระท าการทุจริต 
 ไม่มีการเรียกรับผลประโยชน์ในการบริหารงานบุคคล 

จุดเด่น 
 ระบบบริหารงานบุคคลมีความเป็นธรรม 
 บุคลากรมีความเชื่อมั่นต่อผู้บริหาร 

ข้อเสนอแนะ 
ควรส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรด้านจริยธรรมและคุณธรรมอย่างต่อเนื่อง 
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ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
คะแนน 96.47 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 
แม้จะอยู่ในระดับดีมาก แต่เป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ ากว่าตัวชี้วัดภายในอ่ืน ๆ 
ประเด็นที่ควรพัฒนา คือ 

 การขอยืมทรัพย์สินของราชการตามขั้นตอนที่ก าหนด (91.18 คะแนน) 
 การก ากับดูแลทรัพย์สินเพื่อป้องกันการน าไปใช้ส่วนตัว (98.24 คะแนน) 

จุดเด่น 
 ไม่พบการน าทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
 มีระบบควบคุมและตรวจสอบทรัพย์สินที่ดี 

ข้อเสนอแนะ 
 จัดท าคู่มือการยืม-คืนทรัพย์สินราชการ 
 พัฒนาระบบทะเบียนคุมทรัพย์สินแบบดิจิทัล 
 ตรวจสอบวัสดุครุภัณฑ์เป็นประจ า 

 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
คะแนน 99.80 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 
บุคลากรมีความเชื่อมั่นต่อการบริหารงานของผู้บริหารในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ผลการประเมินย่อยพบว่า 

 ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการต่อต้านการทุจริต 100 คะแนน 
 มาตรการป้องกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 100 คะแนน 
 ความเชื่อมั่นต่อระบบร้องเรียน 99.41 คะแนน 

จุดเด่น 
 ผู้บริหารมีภาวะผู้น าด้านคุณธรรม 
 ระบบป้องกันการทุจริตได้รับความเชื่อถือ 

ข้อเสนอแนะ 
เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียนการทุจริต และสร้างความมั่นใจเรื่องการคุ้มครองผู้ร้องเรียน 
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ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
คะแนน 94.39 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 
ประชาชนส่วนใหญ่พึงพอใจต่อการให้บริการของหน่วยงาน โดยเห็นว่าเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตามข้ันตอน ให้บริการ
อย่างเป็นธรรม และไม่มีการเรียกรับผลประโยชน์ 
จุดเด่น 

 ไม่มีการเรียกรับสินบนจากประชาชน 
 การให้บริการมีมาตรฐาน 

ประเด็นที่ควรพัฒนา 
 ระยะเวลาในการให้บริการบางภารกิจ 
 ความสม่ าเสมอในการให้บริการทุกกลุ่ม 

ข้อเสนอแนะ 
จัดท ามาตรฐานการให้บริการ (Service Standard) และติดตามความพึงพอใจของประชาชนอย่างสม่ าเสมอ 

 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
คะแนน 92.91 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 
ประชาชนรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานในระดับดี แต่ยังมีข้อจ ากัดบางประการด้านการเข้าถึงข้อมูลและการ
สื่อสาร 
จุดเด่น 

 มีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
 การประชาสัมพันธ์มีความต่อเนื่อง 

ประเด็นที่ควรพัฒนา 
 ความชัดเจนของข้อมูลประชาสัมพันธ์ 
 การตอบข้อซักถามประชาชน 
 การเข้าถึงข้อมูลผ่านสื่อออนไลน์ 

ข้อเสนอแนะ 
 ปรับปรุงเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 
 เพ่ิมสื่อประชาสัมพันธ์แบบ Infographic 
 พัฒนาช่องทาง Facebook และ Line Official 
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ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 
คะแนน 91.44 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 
เป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ าที่สุดในกลุ่ม EIT สะท้อนว่าประชาชนยังต้องการเห็นการพัฒนาการบริการและการมีส่วน
ร่วมมากข้ึน 
ประเด็นส าคัญ 

 การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม 
 การพัฒนาบริการออนไลน์ 
 การน าข้อเสนอแนะไปปรับปรุงงาน 

จุดเด่น 
 มีความพยายามพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะ 
 จัดเวทีรับฟังความคิดเห็นประชาชน 
 เพ่ิมระบบ E-Service 
 ส ารวจความพึงพอใจและน าผลไปใช้จริง 

 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
คะแนน 87.50 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 
เป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ าที่สุดของหน่วยงาน และเป็นประเด็นส าคัญท่ีต้องเร่งพัฒนา 
พบว่ามีหัวข้อที่ได้คะแนนไม่เต็ม ได้แก่ 

 รายการจัดซื้อจัดจ้างและความก้าวหน้า 50 คะแนน 
 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปี 50 คะแนน 
 สถิติเรื่องร้องเรียนทุจริต 50 คะแนน 

สาเหตุที่เป็นไปได้ 
 เอกสารเผยแพร่ไม่ครบองค์ประกอบ 
 รูปแบบข้อมูลไม่เป็นไปตามเกณฑ์ ป.ป.ช. 
 ข้อมูลบางส่วนไม่เป็นปัจจุบัน 

ข้อเสนอแนะ 
 ตรวจสอบข้อมูล OIT ทุกหัวข้อก่อนเผยแพร่ 
 แต่งตั้งคณะท างานตรวจสอบเว็บไซต์ 
 จัดท าปฏิทินการอัปเดตข้อมูลประจ าเดือน 
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ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
คะแนน 95.00 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 
หน่วยงานมีมาตรการป้องกันการทุจริตที่เข้มแข็ง โดยเฉพาะแผนป้องกันการทุจริตและมาตรการส่งเสริมคุณธรรมที่
ได้รับคะแนนเต็ม 
อย่างไรก็ตาม มีหัวข้อที่ควรปรับปรุง คือ 

 การประกาศเจตนารมณ์ No Gift Policy ได้ 50 คะแนน 
จุดเด่น 

 มีแผนป้องกันการทุจริตชัดเจน 
 มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 มีการรายงานผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะ 
 ปรับปรุงรูปแบบการเผยแพร่กิจกรรม No Gift Policy ให้ครบตามเกณฑ์ 
 จัดกิจกรรมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริตอย่างสม่ าเสมอ 

 
สรุปผลการวิเคราะหเ์ชงินโยบาย 

องค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อมีผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับสูงมาก โดยมีจุด
แข็งส าคัญด้านการบริหารภายใน ได้แก่ การใช้งบประมาณ การใช้อ านาจ และการแก้ไขปัญหาการทุจริต ซึ่งได้รับ
คะแนนเกือบเต็มทุกตัวชี้วัด สะท้อนถึงการบริหารงานที่มีธรรมาภิบาล โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
อย่างไรก็ตาม ประเด็นที่ควรให้ความส าคัญในการพัฒนาปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ได้แก่ 

1. การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) โดยเฉพาะข้อมูลจัดซื้อจัดจ้างและสถิติร้องเรียน 
2. การพัฒนาระบบบริการออนไลน์ (E-Service) 
3. การสื่อสารประชาสัมพันธ์เชิงรุก 
4. การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนางาน 
5. การควบคุมและการใช้ทรัพย์สินราชการ 

หากสามารถปรับปรุงในประเด็นดังกล่าวได้ครบถ้วน คาดว่าจะสามารถยกระดับผลการประเมิน ITA ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 สู่ระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" (95 คะแนนขึ้นไป) ได้อย่างมีศักยภาพสูง 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
แนบท้ายรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
องค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาหล่อ อ าเภอเมืองอ่างทอง จังหวัดอ่างทอง 

ตัวช้ีวัด ITA 2568 มาตรการ หรือโครงการ  
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติการ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โครงการพัฒนามาตรฐานการ
ให้บริการประชาชน 

ผลประเมิน 99.61 คะแนน  
อยู่ในระดับดีเยี่ยม บุคลากร
ปฏิบัติงานตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด แต่ควรเพิ่มการ
สื่อสารขั้นตอนการให้บริการให้
ประชาชนรับทราบมากข้ึน 

1. ทบทวนคู่มือการ
ปฏิบัติงาน  

2. จัดท า Infographic 
ขั้นตอนการให้บริการ  

3. ประชาสัมพันธ์ผ่าน
เว็บไซต์และสื่อออนไลน์ 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 
2569 

ส านักปลัด 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มาตรการส่งเสริมความโปร่งใส
ด้านงบประมาณ 

ผลประเมิน 100 คะแนน  
สะท้อนว่าการใช้งบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ ควรรักษามาตรฐาน
อย่างต่อเนื่อง 

1. เผยแพร่ข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณ  

2. ติดตามผลการใช้จ่ายราย
ไตรมาส 

3. รายงานผลต่อผู้บริหาร 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 
2569 

กองคลัง 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ โครงการส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรมบุคลากร 

ผลประเมิน 100 คะแนน  
บุคลากรมีความเชื่อมั่นในการ
บริหารงานบุคคล ไม่มีการใช้อ านาจ
โดยมิชอบ 

1. จัดอบรมจริยธรรม  
2. ประกาศแนวปฏิบัติด้าน

คุณธรรม  
3. ติดตามผลการปฏิบัติงาน 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 
2569 

ส านักปลัด 



ตัวช้ีวัด ITA 2568 มาตรการ หรือโครงการ  
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติการ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

มาตรการควบคุมการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

ผลประเมิน 96.47 คะแนน  
พบว่าบุคลากรบางส่วนยังขาดความ
เข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนการยืม
ทรัพย์สินของราชการ 

1. จัดท าคู่มือการยืม
ทรัพย์สิน  

2. ประชาสัมพันธ์แนวทาง
ปฏิบัติ  

3. ตรวจสอบทะเบียนคุม
ทรัพย์สินเป็นประจ า 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 
2569 

ส านักปลัด / 
กองคลัง 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา
การทุจริต 

โครงการองค์กรโปร่งใสและ
ต่อต้านการทุจริต 

ผลประเมิน 99.80 คะแนน  
ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการ
ป้องกันการทุจริตและบุคลากร
เชื่อมั่นในระบบร้องเรียน 

1. พัฒนาช่องทางร้องเรียน  
2. ประชาสัมพันธ์มาตรการ

ป้องกันการทุจริต  
3. ติดตามผลเรื่องร้องเรียน 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 
2569 

ส านักปลัด 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

โครงการยกระดับคุณภาพการ
ให้บริการประชาชน 

ผลประเมิน 94.39 คะแนน 
ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการ แต่ควรพัฒนาความ
รวดเร็วในการให้บริการบางภารกิจ 

1. ส ารวจความพึงพอใจ  
2. ปรับปรุงขั้นตอนการ

บริการ  
3. ติดตามผลการ

ด าเนินงาน 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 
2569 

ทุกส่วน
ราชการ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

โครงการพัฒนาระบบ
ประชาสัมพันธ์และสื่อสาร
องค์กร 

ผลประเมิน 92.91 คะแนน  
ควรเพิ่มช่องทางสื่อสารและการตอบ
ข้อซักถามให้รวดเร็วและท่ัวถึง 

1. ปรับปรุงเว็บไซต์  
2. พัฒนา Facebook และ 

Line Official 
3. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 
2569 

ส านักปลัด 



ตัวช้ีวัด ITA 2568 มาตรการ หรือโครงการ  
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติการ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการ
ท างาน 

โครงการพัฒนาระบบบริการ
ประชาชนและ E-Service 

ผลประเมิน 91.44 คะแนน 
ประชาชนต้องการเห็นการปรับปรุง
การให้บริการและการมีส่วนร่วมมาก
ขึ้น 

1. รับฟังความคิดเห็น
ประชาชน  

2. พัฒนาระบบ E-Service  
3. ประเมินผลการใช้บริการ 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 
2569 

ส านักปลัด / 
ทุกกอง 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มาตรการพัฒนาคุณภาพข้อมูล
สาธารณะบนเว็บไซต์ 

ผลประเมิน 87.50 คะแนน  
เป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ าสุด พบ
ข้อบกพร่องด้านข้อมูลการจัดซื้อจัด
จ้าง สถิติเรื่องร้องเรียนทุจริต และ 
No Gift Policy 

1. แต่งตั้งคณะท างาน OIT  
2. ตรวจสอบข้อมูลก่อน

เผยแพร่  
3. ติดตามผลการเปิดเผย

ข้อมูลรายไตรมาส 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 
2569 

ส านักปลัด / 
กองคลัง 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต 

โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy และองค์กร
สุจริต 

ผลประเมิน 95.00 คะแนน  
มีมาตรการป้องกันการทุจริตที่ดี แต่
ควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับ No Gift 
Policy ให้ทั่วถึงมากข้ึน 

1. จัดกิจกรรมรณรงค์ No 
Gift Policy  

2. อบรมคุณธรรมจริยธรรม  
3. ติดตามผลการ

ด าเนินงานตามแผน
ป้องกันการทุจริต 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 
2569 

ส านักปลัด 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568   
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